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	Оқыту түрі
	Циклы, 
компоненті
	Дәріс түрлері
	Семинар сабақтарының түрлері
	Қорытынды бақылаудың түрі мен платфомасы

	Оффлайн

	БП. Жоғары оқу орны компоненті
М-5 Қазіргі қоғамдағы медиакоммуникациялар
	дәстүрлі, ақпараттық, аналитикалық
	талқылау, сұрақ-жауап алу, дисскусия
	 Moodle ҚOЖ  жүйесінде ЭССЕ

	Дәріскер (лер)
	Узбекова Гульнар Самединовна
филология ғылымдарының кандидаты, доцент
	

	e-mail:
	uzbekova.gulnar17@mail.ru
	

	Телефоны:
	8 (702) 2140465
	

	Ассистент (тер)
	-
	

	e-mail:
	
	

	Телефоны:
	
	

	ПӘННІҢ АКАДЕМИЯЛЫҚ ПРЕЗЕНТАЦИЯСЫ  

	Пәннің мақсаты
	Оқытудан күтілетін нәтижелер (ОН)
Пәнді оқыту нәтижесінде білім алушы қабілетті болады
	ОН қол жеткізу индикаторлары (ЖИ)

	Пәннің мақсаты - масс-медианы қарауға әлемдік және отандық инновациялық тәсілдер туралы терең түсінік қалыптастыру. Пән қазақстандық БАҚ-тың жұмыс істеуінің өзекті мәселелеріне бағытталған (саяси, экономикалық, этикалық-құқықтық, ұйымдастырушылық-басқарушылық, технологиялық, кәсіби-шығармашылық, кадрлық және т.б.), осы білімдерге негізделе білу.
	
1.Білу:
 - ұйымның әлеуметтік қызметі аясындағы корпоративтік коммуникациялардың ерекшеліктері


	1.1. - Корпоративтік коммуникацияның теориялық және заманауи аспектілерін қарастыру.

	
	
	1.2. - Корпоративтік коммуникацияның ерекшеліктерін ашу.

	
	
	

	
	
	

	
	
2. Істей білу:
-  ұйым ішіндегі коммуникациялық процестерді бақылау және модельдеу
құқықтық-этикалық реттеудің ерекшеліктері және әлеуметтік жауапкершілік принциптері

	2.1. - Корпоративтік мәдениеттің ерекшеліктерін және онымен жұмыс істеудің психологиялық аспектілерін талдау

	
	
	2.2.Ұйымдағы коммуникациялық процестерді бақылау және модельдеу ерекшеліктерін көрсету

	
	
	

	
	
3. Игеру: 
- диагностикалық әдістер мен сәйкес корпоративтік коммуникацияларды құру дағдылары
құқықтық және этикалық нормалар мен әлеуметтік жауапкершілік қағидаттары
	3.1. - Корпоративтік коммуникацияларды және әлеуметтік-психологиялық құрудың мәнін ашу
оларды сақтау әдістері.

	
	
	3.2. - Корпоративтік коммуникациялар мен корпоративтік мәдениетті диагностикалау әдістерінің ерекшеліктерін көрсету.
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1. Сильвиана Каннио, Вивьен Лаунер «Мастерство коучинга. Лучшие практики в бизнес-коучинге». Электронная книга LIDpublishiong.com 
2. Карта цифровых сервисов для малого и среднего бизнеса (по итогам исследования Markswebb State of Smile and Micro Business 2023) 3. Макашев М.О. Бренд : учебное пособие / М. О. Макашев. – Москва : ЮнитиДана, 2017. – 208 с. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684513 4. Чумиков, А. Н. Реклама и связи с общественностью: имидж, репутация, бренд : учебное пособие : [16+] / А. Н. Чумиков. – 2-е изд., испр. и доп. – Москва : Аспект Пресс, 2017. – 160 с.: ил. – (Учебник нового поколения). – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=45657
- электронный фонд правовой и нормативно-технической документации http://docs.cntd.ru/ - поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ - поисковая система Google https://www.google.ru/ - реферативная база данных SCOPUS http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/

http://docs.cntd.ru/ - поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ - поисковая система Google https://www.google.ru/ - реферативная база данных SCOPUS http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/





	Пәннің 
академиялық 
саясаты 
	Пәннің академиялық саясаты әл-Фараби атындағы ҚазҰУ-дың Академиялық саясатымен және академиялық адалдық Саясатымен айқындалады. 
Құжаттар Univer ИЖ басты бетінде қолжетімді.
Ғылым мен білімнің интеграциясы. Студенттердің, магистранттардың және докторанттардың ғылыми-зерттеу жұмысы – бұл оқу үдерісінің тереңдетілуі. Ол тікелей кафедраларда, зертханаларда, университеттің ғылыми және жобалау бөлімшелерінде, студенттік ғылыми-техникалық бірлестіктерінде ұйымдастырылады. Білім берудің барлық деңгейлеріндегі білім алушылардың өзіндік жұмысы заманауи ғылыми-зерттеу және ақпараттық технологияларды қолдана отырып, жаңа білім алу негізінде зерттеу дағдылары мен құзыреттіліктерін дамытуға бағытталған. Зерттеу университетінің оқытушысы ғылыми-зерттеу қызметінің нәтижелерін дәрістер мен семинарлық (практикалық) сабақтар, зертханалық сабақтар тақырыбында, силлабустарда көрініс табатын және оқу сабақтары мен тапсырмалар тақырыптарының өзектілігіне жауап беретін ОБӨЖ, БӨЖ тапсырмаларына біріктіреді.
Сабаққа қатысуы. Әр тапсырманың мерзімі пән мазмұнын іске асыру күнтізбесінде (кестесінде) көрсетілген. Мерзімдерді сақтамау баллдардың жоғалуына әкеледі.
Академиялық адалдық. Практикалық/зертханалық сабақтар, БӨЖ білім алушының дербестігін, сыни ойлауын, шығармашылығын дамытады. Плагиат, жалғандық, шпаргалка пайдалану, тапсырмаларды орындаудың барлық кезеңдерінде көшіруге жол берілмейді. Теориялық оқыту кезеңінде және емтихандарда академиялық адалдықты сақтау негізгі саясаттардан басқа «Қорытынды бақылауды жүргізу Ережелері», «Ағымдағы оқу жылының күзгі/көктемгі семестрінің қорытынды бақылауын жүргізуге арналған Нұсқаулықтары», «Білім алушылардың тестілік құжаттарының көшіріліп алынуын тексеру туралы Ережесі» тәрізді құжаттармен регламенттеледі.
Инклюзивті білім берудің негізгі принциптері. Университеттің білім беру ортасы гендерлік, нәсілдік/этникалық тегіне, діни сенімдеріне, әлеуметтік-экономикалық мәртебесіне, студенттің физикалық денсаулығына және т.б. қарамастан, оқытушы тарапынан барлық білім алушыларға және білім алушылардың бір-біріне әрқашан қолдау мен тең қарым-қатынас болатын қауіпсіз орын ретінде ойластырылған. Барлық адамдар құрдастары мен курстастарының қолдауы мен достығына мұқтаж. Барлық студенттер үшін жетістікке жету, мүмкін емес нәрселерден гөрі не істей алатындығы болып табылады. Әртүрлілік өмірдің барлық жақтарын күшейтеді.
Барлық білім алушылар, әсіресе мүмкіндігі шектеулі жандар https://us04web.zoom.us/j/3865309741?pwd=daFTtqT6uSQ1QIITh1KMbOx2KI0IC4.1 және телефон/e-mail 8(702)2140465, uzbekova.gulnar17@mail.ru,  арқылы кеңестік көмек ала алады.

	БІЛІМ БЕРУ, БІЛІМ АЛУ ЖӘНЕ БАҒАЛАНУ ТУРАЛЫ АҚПАРАТ

	Оқу жетістіктерін есептеудің баллдық-рейтингтік 
әріптік бағалау жүйесі 
	Бағалау әдістері 

	Баға 
	Баллдардың сандық баламасы
	% мәндегі баллдарhttps://us04web.zoom.us/j/3865309741?pwd=daFTtqT6uSQ1QIITh1KMbOx2KI0IC4.1 
	Дәстүрлі жүйедегі баға
	Критериалды бағалау – айқын әзірленген критерийлер негізінде оқытудың нақты қол жеткізілген нәтижелерін оқытудан күтілетін нәтижелерімен ара салмақтық процесі. Формативті және жиынтық бағалауға негізделген.
Формативті бағалау – күнделікті оқу қызметі барысында жүргізілетін бағалау түрі. Ағымдағы көрсеткіш болып табылады. Білім алушы мен оқытушы арасындағы жедел өзара байланысты қамтамасыз етеді. Білім алушының мүмкіндіктерін айқындауға, қиындықтарды анықтауға, ең жақсы нәтижелерге қол жеткізуге көмектесуге, оқытушының білім беру процесін уақтылы түзетуге мүмкіндік береді. Дәрістер, семинарлар, практикалық сабақтар (пікірталастар, викториналар, жарыссөздер, дөңгелек үстелдер, зертханалық жұмыстар және т.б.) кезінде тапсырмалардың орындалуы, аудиториядағы жұмыс белсенділігі бағаланады. Алынған білім мен құзыреттілік бағаланады.
Жиынтық бағалау – пән бағдарламасына сәйкес бөлімді зерделеу аяқталғаннан кейін жүргізілетін бағалау түрі. БӨЖ орындаған кезде семестр ішінде 3-4 рет өткізіледі. Бұл оқытудан күтілетін нәтижелерін игеруді дескрипторлармен арақатынаста бағалау. Белгілі бір кезеңдегі пәнді меңгеру деңгейін анықтауға және тіркеуге мүмкіндік береді. Оқу нәтижелері бағаланады.
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	Формативті және жиынтық бағалау
	% мәндегі баллдар 

	B-
	2,67
	75-79
	
	Дәрістердегі белсенділік
	5

	C+
	2,33
	70-74
	
	Практикалық сабақтарда жұмыс істеуі
	20

	C
	2,0
	65-69
	Қанағаттанарлық 
	Өзіндік жұмысы                                      
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	Коллоквиум 
	10

	D+
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	Қанағаттанарлықсыз 
	Қорытынды бақылау (емтихан)                                                          
	40

	[bookmark: _GoBack]D
	1,0
	50-54
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Оқу курсының мазмұнын іске асыру күнтізбесі (кестесі). Оқытудың және білім берудің әдістері.


	Аптасы
	Тақырып атауы
	Сағат саны
	Макс.
Балл

	МОДУЛЬ 1 

	1
	Д 1. «Корпоративтік коммуникациялар» курсының  пәні мен міндеттері.
	1
	0

	
	СС 1. Корпоративтік коммуникациялар» курсының  пәні мен міндеттері. - Ауызша және жазбаша талдау.
	2
	8

	2
	Д 2.    Корпоративтік коммуникациялар: өзара тиімді әрекеттесу мүмкіндіктері.
	1
	0

	
	СС 2. Корпоративтік коммуникациялар: өзара тиімді әрекеттесу мүмкіндіктері. - Ауызша және жазбаша талдау.
 ОСӨЖ 1. СӨЖ 1 орындау бойынша кеңес беру.
	2
	8
0

	3
	Д 3. Ұйымның коммуникативті бірлігі және әлеуметтік-психологиялық климат.
	1
	0

	
	СС 3. Ұйымның коммуникативті бірлігі және әлеуметтік-психологиялық климат. - Ауызша және жазбаша талдау.
	2
	7

	
	
	
	

	4
	Д 4. Корпоративті мәдениеттің негізгі сипаттамалары.

	1
	0

	
	СС 4. Корпоративті мәдениеттің негізгі сипаттамалары. - Ауызша және жазбаша .талдау.
	2
	7

	5
	Д 5. Кәсіби қызметтегі әлеуметтік жауапкершілік және сенімділік.
	1
	0

	
	СС 5. Кәсіби қызметтегі әлеуметтік жауапкершілік және сенімділік.- Ауызша және жазбаша талдау.
	2
	8

	
	СӨЖ 1 қорғау. Тақырып: «Брендтің даму тарихы».  Реферат жазу.
	
	    20

	6
	Д 6. Қызметкерлерді ынталандыру – әлеуметтік-психологиялық талдау.
	1
	0

	
	СС 6. Қызметкерлерді ынталандыру – әлеуметтік-психологиялық талдау. - Ауызша және жазбаша талдау.
	2
	7

	
	ОСӨЖ 2. СӨЖ 2 орындау бойынша  кеңес беру.
	
	0

	7
	Д 7. Ұйымдардағы заманауи мотивациялық бағдарламалар.
	1
	0

	
	СС 7. Ұйымдардағы заманауи мотивациялық бағдарламалар. -Ауызша және жазбаша талдау.
СӨЖ 2.қорғау. Тақырып:  «Бренд менеджменттің негізгі ұғымдары мен анықтамалары». – Реферат жазу.
	
	7


20

	
	

	МОДУЛЬ 2 

	8
	Д 8. Басшы мен персоналдың кәсіби мүмкіндіктері.
	1
	0


	
	СС 8. Басшы мен персоналдың кәсіби мүмкіндіктері.-  Ауызша және жазбаша талдау.
	2
	8

	
	ОСӨЖ 3.СӨЖ 3  орындау бойынша кеңес беру. 

Аралық бақылау 1
	
	0

100

	9
	Д 9. Қазіргі жағдайдағы басқару және көшбасшылық.
	1
	0

	
	СС 9. Қазіргі жағдайдағы басқару және көшбасшылық. -  Ауызша және жазбаша талдау.
	2
	8

	10
	Д 10. Команда құру персоналды басқарудың стратегиялық құрамдас бөлігі ретінде.

	1
	0

	
	СС 10. Команда құру персоналды басқарудың стратегиялық құрамдас бөлігі ретінде. -  Ауызша және жазбаша талдау.
 
	2
	8

	
	 СӨЖ-3 - Тақырып: Коммуникациядағы уақыт факторы. Мағынасы, ерекшеліктері, функциялары.  – Реферат жазу.
	
	20

	11
	Д 11. Іскерлік коммуникацияның негізгі сипаттамалары.
	1
	0


	
	СС 11. Іскерлік коммуникацияның негізгі сипаттамалары. - Ауызша және жазбаша талдау.
	2
	8

	12
	Д 12. Топ құрудағы көшбасшының рөлі.
	1
	0

	
	СС 12.. Топ құрудағы көшбасшының рөлі. - Ауызша және жазбаша талдау.
ОСӨЖ 4 . СӨЖ 4 орындау бойынша кеңес беру
	2
	8
     0

	13
	Д 13. Корпоративтік басқару жүйесіндегі өзін-өзі басқару.
	1
	0

	
	СС 13. Корпоративтік басқару жүйесіндегі өзін-өзі басқару. -  Ауызша және жазбаша талдау.
	2
	8

	14
	Д 14. Әлеуметтік-психологиялық климат корпоративтік мәдениеттің негізі ретінде.
	1
	0

	
	СС 14. Әлеуметтік-психологиялық климат корпоративтік мәдениеттің негізі ретінде. -  Ауызша және жазбаша талдау.
	2
	8

	
	СӨЖ 4 қорғау. Тақырып: – Қазақстанда ұлттық бренд қалыптастырудың ерекшеліктері.  
	
	25

	15
	Д 15. Кездесулер мен әңгімелесулердің мәдениеті мен әдістемесі.
	1
	0

	
	СС 15. Кездесулер мен әңгімелесулердің мәдениеті мен әдістемесі. - Ауызша және жазбаша талдау.
	2
	7

	
	БМӨЖ 5-6. Емтиханға дайындық мәселесі бойынша кеңес беру. 
	
	

	
16.                 Аралық бақылау 2
	
100

	Қорытынды бақылау (емтихан)
	100

	Пән үшін жиынтығы 
	100




«Корпоративтік брендтік коммуникациялар» пәнінің рубрикаторы (АБ 100%-ның 25%)   
   
	  Критерий)
	«Өте жақсы»    
20-25 % 
	«Жақсы»  
15-20%  
	«Қанағаттанарлық» 
10-15%
	«Қанағаттанарлықсыз» 
 0-10%

	Магистранттың кәсібилігі: қазіргі теориялар мен тұжырымдамаларды түсіну/меңгеруі

	Магистрант өзінің болашық  мамандығына лайықты теорияны, тұжырымдаманы терең саралайды. Сенімді  ғылыми дереккөздерге  және орнықты сілтемелерге  жүгінеді. Біліктілігі мен жоғары кәсібилігін дәлелдейді. 
	Магистранттың ақпараттық ортаға бейімделуі медиакоммуниквция  теориясы мен тұжырымын жақсы түсінуінен байқалады. Негізгі дереккөздерге тиісті және орынды сілтемелер (дәйектемелер) бере алады. 
	Магистрант медиакеңістік, зерттеудің негізгі бағыттары туралы теориялар мен тұжырымдамаларды  белгілі бір дәрежеде ғана түсінеді. Негізгі дереккөздерге қажет ғылыми сілтемелер (дәйектемелер) толық берілмейді. 
	Магистрант қазіргі медиакеңістіктегі трендтерден бейхабар. Меедиакоммуникациялық  кәсіби теорияларды, тұжырымдамаларды үстірт түсінеді/ түсінбейді. Негізгі дереккөздерге лайықты, орынды сілтеме (дәйектеме) жасай алмайды.   

	Журналистика факультеті магистранттарының медиа кеңістіктегі  өз мамандығын кәсіби шеберлік тұрғысынан игеруі


	Магистрант  медиакоммуникациялар траекторияларын еліміздің  ғылыми-технологиялық тәуелсіздігімен тығыз  байланыстырады. 
Аргументтерді эмпирикалық зерттеудің, нақты ғылымдар дәлелдерімен (кванттық жүйе, қайтарымды акустика,  сұхбат-сараптама  немесе статистика-лық талдау  және т.б) арқылы барынша негіздейді.
	Магистрант өзінің кәсіби әлеуеті мен кәсібилігін еліміздің ғылыми-инновациялық саясатымен  тікелей байланыстырады. Қажетті аргументтерді
эмпирикалық зерттеу мәліметтерімен бекемдей алады.
	Магистрант  мемлекетіміздің ғылым мен білімді өркендетуінің жол картасын терең  зерделеуге әлеуеті жетіңкіремейді. Эмпирикалық
зерттеулер нәтижелерін тиісті жерінде ұтымды қолдана алмайды.  
	Магистранттың қазіргі мультимедиалық  теориялар үдерісінен, медиакеңістіктегі өзгерістерден  хабары шамалы.  
Эмпирикалық зерттеулерді  ішнара пайдаланады  немесе мүлдем қолданбайды.  

	Ұстаным саясаты  немесе практикалық/ ұсыныстар 
	Магистрант  тарапынан білім беру бағдарламасына қатысты сындарлы ұсыныстар айтылады. Ол ұсынымдарды жүзеге асыру жолдары алға тартылады. 
	Магистрант өзінің теориялық және практикалық  білім дәрежесіне сәйкес көкейге қонарлық  кейбір ұсыныстарды ортаға салады. 
	Магистранттың теориялық және практикалық ұсыныстары халықаралық  ашылымдарды қайталайды. Ұсынымдарының мән-маңызы жоғары  емес, жан-жақты талдауға құрылмаған.
	Магистранттың іскерлік, қолданбалық  ұсыныстары аз немесе мүлдем жоқ. Теориялық және практикалық ұсынымдарының деңгейі төмен. 

	Жазу,   
АРА style  (Академиялық жұмысты Америка психологтары ассоциациясы жасаған  пішінде көрнекілендіру)
	Ой айқындығы, пікір нақтылығы және жазу сауаттылығы барынша бедерлі. APA style-ды (академиялық жұмысты көрнекілендіру формасын) қатаң  ұстанады.
	Жөн-жоба  дұрыстығы, нақтылығы және тренд айқындығы байқалады.  . Негізінен APA style-ды ұстанады.
	Ой айтуда бірқатар мүдіріс  бар, анықтық жетіспейді. APA style-ды ұстануда да қателіктер кездеседі.
	Ойы бұлыңғыр, пікірі түсініксіз, мазмұны жұтаң. APA style-ды ұстануда көп қателіктерге орын берген. 




Декан                                                                                                         Қ . Әуесбайұлы 
				        
Oқыту және білім беру сапасы бойынша
Академиялық комитетінің төрағасы                                                  М. О. Негізбаева

Кафедра меңгерушісі                                                                              Ә. Б. Әлжанова

Дәріскер                                                                                                     Г. С. Өзбекова
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